Программа Мероприятия 
«Искусство быть первым. Как договариваться с кем угодно и о чем угодно.»
	Содержание занятия
	начало
	окончание

	Регистрация участников семинара- тренинга и выдача информационно- справочных материалов
	9:30
	10:00

	Открытие семинара- тренинга. Выступление представителя администрации.
	10:00
	10:10

	Принадлежность к одному из 4- типажей. Преимущества и недостатки общения. Как быстро определять принадлежность собеседника к определённому типу:
· Трусливый переговорщик
· Агрессивный переговорщик
· Хитрый переговорщик 
· Мудрый переговорщик
	10:10
	11:40

	Мужчины и женщины в переговорах;
· Отличия на физиологическом уровне
· Представление о переговорах у мужчин и женщин
· Правила переговоров для женщин и мужчин
· Отработка навыка.
	11:30
	12:00

	Перерыв
	12:00
	12:30

	Переговоры разных социальных групп;
Потребности разных социальных групп
Коммуникативные барьеры
	12:30
	12:45

	Межкультуральные переговоры;
· Протокол переговоров
· Коммуникация 
· Значение времени в межкультурных переговорах
	12:45
	13:00

	Успешные переговоры.
Технология успешных переговоров
Решение кейса. Отработка навыков переговоров по методике
 
	13:00
	14:00

	Индивидуальные консультации участников.
	14:00
	14:30


*Программа Мероприятия рассчитана на 6 часов с перерывом на кофе-паузу. Занятия проводятся в интерактивном режиме.  
